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Gutachten bestätigt Probleme des Alex Verkehrs: Verbindliches Maßnahmenpaket wird abgearbeitet


17.10.2019



Gutachten im Auftrag der Bayerischen Eisenbahngesellschaft identifiziert Ursachen und Lösungsansätze für Qualitätsprobleme beim Alex / Maßnahmenpaket in die Wege geleitet, um Wartung und Instandhaltung von Fahrzeugen zu verbessern / Änderungen am Betriebskonzept bei Neuausschreibung geplant

REGENSBURG/MÜNCHEN Die am Verkehr des Alex Beteiligten setzen ein umfangreiches Maßnahmenpaket um. Mit ihm sollen die vorhandenen Qualitätsprobleme, die sich seit dem Fahrplanwechsel 2017 zeigen, gelöst werden. Es basiert auf einem externen Gutachten, das die Bayerische Eisenbahngesellschaft (BEG), die den Regional und S-Bahn-Verkehr in Bayern im Auftrag des Freistaates plant, finanziert und kontrolliert,  im Oktober 2018 in Auftrag gegeben hatte. Die BEG hat die Erkenntnisse gemeinsam mit den Gutachtern sowie den Verantwortlichen der Länderbahn und der DB Netz diskutiert und bewertet. Das Ergebnis ist ein verbindliches Maßnahmenpaket, das in Teilen bereits umgesetzt ist und weiter abgearbeitet wird. Die Maßnahmen wurden heute im Rahmen eines Pressegesprächs in Regensburg vorgestellt.

Die Gutachter sahen im Wesentlichen vier Problemkreise als Ursachen für die Unregelmäßigkeiten: Infrastruktur, Personalsituation, Betriebskonzept und Instand-haltung.

Beim Thema Infrastruktur macht sich insbesondere die Eingleisigkeit der Strecke Schwandorf – Furth im Wald – Pilsen auf über 140 km mit höchster Störanfälligkeit und  mangelnden zeitlichen Puffern ebenso negativ bemerkbar wie die überlasteten Knoten Regensburg und Schwandorf sowie die täglich durchschnittlich mehr als sechs Baustellen im Netz des Alex und die zahlreichen Sperrungen aufgrund der Elektrifizierung zwischen München und Lindau.

Hinsichtlich des Schwerpunktes Personal bestätigten die Gutachter die sich in den letzten Jahren erheblich verschärfende Lage auf dem Branchenarbeitsmarkt. So sei es inzwischen sehr schwierig, frei gewordene Stellen direkt wieder zu besetzen. Zudem kam es vereinzelt in der Vergangenheit dazu, dass sich die Bahnunternehmen verstärkt gegenseitig aktiv Personal abgeworben haben. Bei der Länderbahn führte das zu einer sehr angespannten Personalsituation. Allerdings hätte man richtigerweise frühzeitig auf die massive Verstärkung der eigenen Ausbildung gesetzt.

Beim Betriebskonzept stellten die Gutachter fest, dass dieses sehr ambitioniert sei. Insbesondere durch eine Vielzahl von Baumaßnahmen käme es regelmäßig zu großen Verspätungen, deren Hauptteil die verzögerte Übergabe aus Tschechien ausmacht. Verstärken würde sich dieser Effekt dann noch durch die lange eingleisige Strecke zwischen Schwandorf und Pilsen sowie wenig zeitliche Fahrplanreserven.  Die BEG hat im Zusammenhang mit den Untersuchungsergebnissen des Gutachtens eingehend geprüft, inwieweit Änderungen am derzeitigen Fahrplankonzept zusätzliche Verbesserungen bringen und den Alex zuverlässiger machen könnten. Im Rahmen der vorhandenen Eisenbahninfrastruktur und der bestehenden Verkehrsverträge sind die Möglichkeiten allerdings begrenzt. Daher hat die BEG beschlossen, ein modifiziertes Fahrplankonzept in Abstimmung mit Tschechien im Rahmen der Neuvergabe der Verkehrsleistungen des heutigen Alex Nord im Jahr 2023 einzuführen. Vorgesehen ist ein stündliches Angebot zwischen München und Schwandorf, von wo aus die Züge dann abwechselnd nach Hof und Prag weiterfahren. Hierdurch werden sich Verspätungen durch das Warten auf den anderen Zugteil nicht mehr auf die jeweils andere Strecke übertragen. Darüber hinaus werden zwei große Baustellen zum Fahrplanwechsel 2019 fertiggestellt, was sich positiv auf die Pünktlichkeit auswirken soll.

Im Bereich der Instandhaltung empfahlen die Gutachter Änderungen an den Abläufen und Zuständigkeiten bei der Behandlung der Fahrzeuge. Beispielsweise werden die länderbahneigenen Loks nicht mehr von einem externen Dienstleister gewartet, sondern überwiegend von der Länderbahn selbst. Die Ersatzteilbeschaffung wird ausgeweitet und die Dienstleister für Reparaturen und den Zukauf von Neuteilen ausgewechselt.  Durch die Wartungsmaßnahmen ist  die Verfügbarkeit von Loks und Reisezugwagen bereits merklich erhöht worden. Um den Betrieb zusätzlich zu stabilisieren, hat die Länderbahn bereits eine zusätzliche Lok angeschafft, die seit Mai 2019 den Fahrzeugeinsatz unterstützt.

Länderbahn-Geschäftsführer Wolfgang Pollety: „Das Gutachten bestätigt uns zusammengefasst vor allem zwei Dinge. Einerseits haben wir in der letzten Zeit genau die richtigen Maßnahmen ergriffen, um die betriebliche Stabilität des Alex weiter zu verbessern. Und andererseits liegen die Einflussfaktoren bezüglich der Pünktlichkeit außerhalb unseres Verantwortungsbereiches. Die derzeit noch vereinzelten und ausschließlich personalbedingt notwendigen Einschränkungen können wir Anfang November weitestgehend aufheben.“   

„Zusammengenommen schaffen all diese Maßnahmen die Grundlage für mehr Zuverlässigkeit des Alex“, sagt  Bärbel Fuchs, Geschäftsführerin der BEG. „Die Effekte werden nicht über Nacht sichtbar sein, sondern etwas Zeit benötigen. Aber die Fahrgäste können darauf vertrauen, dass die BEG in regelmäßigen Abständen kontrolliert, wie die Umsetzung der Maßnahmen vorankommt.“ Die Länderbahn habe zudem ein hohes finanzielles Eigeninteresse, die Betriebsqualität zu verbessern: Für ausgefallene Züge würde die BEG die staatlichen Subventionen, die im bayernweiten Durchschnitt immerhin rund die Hälfte der Einnahmen der Eisenbahnverkehrsunternehmen ausmachen, streichen. Bei Verspätungen müsse die Länderbahn Strafzahlungen an die BEG leisten.

Eine ausführliche Darstellung der Probleme und der vereinbarten Optimierungsmaßnahmen bei der Länderbahn finden Sie im separaten Dokument: beg.bahnland-bayern.de





Pressemitteilung herunterladen

	

Pressemitteilung herunterladen
 (188,1 KiB)


	

Maßnahmenübersicht herunterladen
 (1,5 MiB)































[image:  ]








BEG-Newsletter

Sie möchten auf dem Laufenden bleiben? In unserem Newsletter finden Sie aktuelle Fachinformationen zum bayerischen Regional- und S-Bahn-Verkehr.
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Cookies erleichtern die Bereitstellung unserer Dienste. Mit der Nutzung unserer Dienste erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies verwenden.


Alternativ können Sie dies auch verweigern.            
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Datenschutzerklärung                

Impressum                










Einstellungen                    









Notwendig                        





Diese Cookies sind zur Funktion unserer Website erforderlich und können in unseren Systemen nicht deaktiviert werden. In der Regel werden diese Cookies nur als Reaktion auf von Ihnen getätigten Aktionen gesetzt, die einer Dienstanforderung entsprechen, wie etwa dem Festlegen Ihrer Datenschutzeinstellungen, dem Anmelden oder dem Ausfüllen von Formularen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass diese Cookies blockiert oder Sie über diese Cookies benachrichtigt werden. Einige Bereiche der Webseite funktionieren dann aber möglicherweise nicht.                        





Konfiguration der Datenschutzeinstellungen






Es werden lokale Werte ("localStorage") in ihrem Browser gespeichert, um die konfigurierten Werte der Datenschutzeinstellungen ("Cookiebar") zu speichern. Dazu werden keinerlei personenbezogene Daten erhoben.

	contao-privacy-center.hidden - Notwendig für die Speicherung der Sichtbarkeit der Cookiebar
	contao-privacy-center.state - Notwendig für die Speicherung der Einstellungen der Cookiebar


                                    






PHP-Sitzungscookie






Wir verwenden auf unserer Webseite sog. Session-Cookies (auch temporäre oder transiente Cookies genannt). Diese Session-Cookies werden ausschließlich für die Dauer Ihrer Nutzung unserer Webseite gespeichert. Die von uns eingesetzten Session-Cookies dienen ausschließlich dazu, Sie zu identifizieren, solange Sie auf unserer Webseite eingeloggt sind. Nach Beendigung jeder Sitzung werden die Session-Cookies gelöscht. Eine darüber hinausgehende Verwendung der Session-Cookies findet nicht statt.

Diese Cookies sind zur Funktion unserer Website unbedingt erforderlich und können in unseren Systemen nicht deaktiviert werden. In der Regel werden diese Cookies nur als Reaktion auf von Ihnen getätigten Aktionen gesetzt, die einer Dienstanforderung entsprechen, wie etwa dem Festlegen Ihrer Datenschutzeinstellungen, dem Anmelden oder dem Ausfüllen von Formularen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass diese Cookies blockiert oder Sie über diese Cookies benachrichtigt werden. Einige Bereiche der Website funktionieren dann aber möglicherweise nicht.

Der Einsatz dieser Session-Cookies erfolgt auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Ohne Verwendung dieser Cookies sind das Angebot der Webseite sowie Aufruf und Nutzung der Webseite durch Sie technisch nicht möglich.
                                    


	
Name                                                    	
Typ                                                    	
Zweck                                                    	
Ablaufzeitpunkt                                                    
	PHPSESSID	Cookie	Notwendig für die Ausführung	Browser-Sitzung









Contao HTTPS CSRF Token









	
Name                                                    	
Typ                                                    	
Zweck                                                    	
Ablaufzeitpunkt                                                    
	csrf_https-contao_csrf_token	Cookie	Dient der Sicherheit der Website vor Cross-Site-Request-Forgery-Angriffen.	Browser-Sitzung

















Optional                        





Optionale Dienste verbessern das Erlebnis unserer Webseite für Sie als Nutzer. Bitte entnehmen Sie weiterführende Informationen zur Verwendung der Daten unserer Datenschutzerklärung.
                        





Facebook Pixel







Akzeptieren                                                    





Ablehnen                                                    







Anbieter: Facebook                                        


Texte zu Facebook Pixel
                                    


	
Name                                                    	
Typ                                                    	
Zweck                                                    	
Ablaufzeitpunkt                                                    
	wd	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 5 Tag(e)
	dpr	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 7 Tag(e)
	datr	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 2 Jahr(e)
	fr	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 2 Jahr(e)









Google Tag Manager
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Anbieter: Google                                        


Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager. Durch diesen Dienst können Website-Tags über eine Oberfläche verwaltet werden. Der Google Tool Manager implementiert lediglich Tags. Das bedeutet: Es werden keine Cookies eingesetzt und es werden keine personenbezogenen Daten erfasst. Der Google Tool Manager löst andere Tags aus, die wiederum ggf. Daten erfassen. Jedoch greift der Google Tag Manager nicht auf diese Daten zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen, so bleibt sie für alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese mit dem Google Tag Manager implementiert werden.
                                    


	
Name                                                    	
Typ                                                    	
Zweck                                                    	
Ablaufzeitpunkt                                                    
	1P_JAR	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 30 Tag(e)
	OGPC	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 1 Jahr(e)
	CONSENT	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 17 Jahr(e)
	NID	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 180 Tag(e)









Ablida







Akzeptieren                                                    





Ablehnen                                                    







Anbieter: Ablida                                        


Ablida Tracking (Startseite + Dankeseite)
                                    






Facebook Pixel







Akzeptieren                                                    
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Anbieter: Facebook                                        


Texte zu Facebook Pixel
                                    






YouTube







Akzeptieren                                                    





Ablehnen                                                    







Anbieter: YouTube, LLC                                        


Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut YouTube, dass YouTube keine Informationen über die Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend ausgeschlossen. So stellt YouTube – unabhängig davon, ob Sie sich ein Video ansehen – eine Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her.
Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.
Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf Ihrem Endgerät speichern oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann YouTube Informationen über Besucher dieser Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen vorzubeugen.
Gegebenenfalls können nach dem Start eines YouTube-Videos weitere Datenverarbeitungsvorgänge ausgelöst werden, auf die wir keinen Einfluss haben.
Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Weitere Informationen über Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklärung unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.
                                    














Statistiken                        





Mit diesen Cookies können wir Besuche zählen und Zugriffsquellen eruieren, um die Leistung unserer Website zu ermitteln und zu verbessern. Sie unterstützen uns bei der Beantwortung der Frage, welche Seiten am beliebtesten sind, welche am wenigsten genutzt werden und wie sich Besucher auf der Website bewegen. Alle von diesen Cookies erfassten Informationen werden aggregiert und sind deshalb anonym. Wenn Sie diese Cookies nicht zulassen, können wir nicht wissen, wann Sie unsere Website besucht haben. Weiterhin können wir Performance Cookies einsetzen, über die wir Informationen über Fehlermeldungen (wenn ja, wo und nach welchen Ereignissen), Ladezeiten oder das Verhalten der Webseite bei verschiedenen Browser-Typen erhalten. Bei diesen Cookies kann es sich auch um sog. Drittanbieter-Cookies handeln. Weitere Informationen zu den im Rahmen unserer Webseite verarbeiteten personenbezogenen Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.
                        





Google Tag Manager, Analytics, Ads







Akzeptieren                                                    





Ablehnen                                                    







Anbieter: Google Ireland Limited                                        


Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager. Durch diesen Dienst können Website-Tags über eine Oberfläche verwaltet werden. Der Google Tool Manager implementiert lediglich Tags. Das bedeutet: Es werden keine Cookies eingesetzt und es werden keine personenbezogenen Daten erfasst. Der Google Tool Manager löst andere Tags aus, die wiederum ggf. Daten erfassen. Jedoch greift der Google Tag Manager nicht auf diese Daten zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen, so bleibt sie für alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese mit dem Google Tag Manager implementiert werden.

Google Analytics

Dies ist ein analytischer Internet-Dienst. Damit kann der Nutzer den Werbe-Return on Investment „ROI“ messen sowie das Nutzerverhalten von Video, Webseiten und Applikationen verfolgen.

Datenschutzbeauftragter des verarbeitenden Unternehmens https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form

[nbsp]


Zweck der Daten ist die Erhebung und -verarbeitung von Marketing und Analysedaten.

[nbsp]




Genutzte Technologien

Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. Typische Technologien sind Cookies und Pixel, die im Browser platziert werden.

	Cookies
	Pixel
	JavaScript
	Gerätefingerabdruck



Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes gesammelt werden.

	Klickpfad
	Datum und Uhrzeit des Besuchs
	Geräteinformationen
	Standort-Informationen
	IP-Adresse
	Besuchte Seiten
	Referrer URL
	Browser-Informationen
	Hostname
	Browser-Sprache
	Browser-Typ
	Bildschirmauflösung
	Gerätebestriebssystem
	Interaktionsdaten
	Nutzerverhalten
	Besuchte URL





Im Folgenden wird die erforderliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von Daten genannt

	Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO





Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert.

	
Europäische Union






[nbsp]


Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, dass dieser Service Daten in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertragen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Weitere Informationen zu den Sicherheitsgarantien finden Sie in den Datenschutzrichtlinien des Website-Anbieters oder wenden Sie sich direkt an den Website-Anbieter.

	Vereinigte Staaten von Amerika
	Singapur
	Chile
	Taiwan





Im Folgenden werden die Empfänger der erhobenen Daten aufgelistet.

	Google Ireland Limited, Alphabet Inc., Google LLC





Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen.

https://policies.google.com/privacy?hl=en


Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen.

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en


Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de


[nbsp]

Unten sehen Sie die längste potenzielle Speicherdauer auf einem Gerät, die bei Verwendung der Cookie-Speichermethode und bei Verwendung anderer Methoden festgelegt wurde.

	Höchstgrenze für die Speicherung von Cookies: 2 Jahre
	Nicht-Cookie-Speicherung: nein






Google Ads

Wir nutzen Marketing-Cookies, um Ihnen über unsere Website auf Sie zugeschnittene Inhalte oder Angebote anzuzeigen, um Online-Werbung zu erstellen, um Sie mit den richtigen Informationen anzusprechen und um zu verhindern, dass Ihnen wiederholt dieselben Anzeigen angezeigt werden.

Wir verwenden hierzu Google Analytics-Cookies, um Daten zur Nutzung dieser Webseite – auch innerhalb des eingeloggten Online-Banking-Bereichs – zu erheben und zu Statistiken, die keinen Rückschluss auf einzelne Besucher zulassen, zu aggregieren.

Weiterhin verwenden wir DoubleClick-Cookies (Drittanbieter-Cookies von Google), um Ihnen auch auf anderen Webseiten und Angeboten für Sie passende Werbung anzeigen zu können.

Es werden hierbei keine Kundendaten (Kundenkennung, Login-Daten, E-Mailadresse, Kontonummern, Umsatzdaten o.ä.) an Google übermittelt.

Wir setzen hierfür folgende Software oder Webanalysedienste ein:

Google Ads, Anbieter ist die Google Ireland Ltd., Laufzeit der hierbei gesetzten Cookies: max. 26 Monate
                                    


	
Name                                                    	
Typ                                                    	
Zweck                                                    	
Ablaufzeitpunkt                                                    
	IDE	Cookie	Verwendet von Google DoubleClick, um die Handlungen des Benutzers auf der Webseite nach der Anzeige oder dem Klicken auf eine der Anzeigen des Anbieters zu registrieren und zu melden, mit dem Zweck der Messung der Wirksamkeit einer Werbung und der Anzeige	nach 2 Jahr(e)
	test_cookie	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 1 Tag(e)
	1P_JAR	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 30 Tag(e)
	NID	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 182 Tag(e)
	CONSENT	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 20 Jahr(e)
	DV	Cookie	Verwendet, um zu überprüfen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.	nach 5 Minute(n)
	DV_ga	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 2 Jahr(e)
	_gid	Cookie	Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	nach 1 Tag(e)
	_gat	Cookie	Wird von Google Analytics verwendet, um die Anforderungsrate einzuschränken. Wenn Google Analytics durch Google Tag Manager ausgeliefert wird, wird dieses Cookie den Namen _dc_gtm_<property-id> haben.	nach 1 Tag(e)




















Schließen                    

Alles akzeptieren                    

Einstellungen speichern                    









